Wat doe je als lid of veranderaar bij ongewenste omgangsvormen, schendingen
van de gedragscode of misstanden?

Dit stroomschema laat zien waar je in welke situatie terecht kunt. Contactgegevens vind je onderin de tabel.

conflict met een orgaan van de
vereniging.

Let op: conflicten tussen leden
onderling moet je samen oplossen,
daar is de geschillencommissie niet
voor.

geschillencommissie.

geschillencommissie@milieud
efensie.nl

Waar gaat het om? Stap1 Stap 2 Stap 3
Ongewenste Denk aan: een onprettige sfeer in een | Ga in gesprek met degene van | Ga in gesprek met de Ga in gesprek met één van de
omgangsvormen vrijwilligersgroep, roddelen, pesten, wie je last hebt. contactpersoon of de vertrouwenspersonen.
buitensluiten of het verspreiden van coordinator van de groep.
geruchten.. Vind je dat lastig, levert dat niet Milieudefensie heeft
het gewenste resultaat op, of is | Vind je dat lastig, levert dat niet | vertrouwenspersonen. Zij
dat niet mogelijk? Ga naar stap | het gewenste resultaat op, of is | adviseren jou over eventuele
2. deze persoon zelf betrokken? vervolgstappen.
Ga naar stap 3.
(Vermoedens van) Denk aan: agressie, bedreiging, Ga in gesprek met degene van | Ga in gesprek met de Doe een melding bij het
integriteits- discriminatie, intimidatie, wie je last hebt. contactpersoon, codrdinator | integriteitsmeldpunt, evt.
Ly Y machtsmisbruik of (seksueel) o ) ) of organisator. nadat je advies hebt
g grensoverschrijdend gedrag in de Vind je dat lastig, levert dat niet | Of yraag de servicelijn bij wie | ingewonnen bij de
context van een vrijwilligersgroep of | het gewenste resultaat op, of is | je het best terecht kunt. vertrouwenspersoon.
ledenactiviteit. dat niet mogelijk? Ga naar stap
2. Vind je dat lastig, levert dat niet | Het integriteitsmeldpunt gaat
het gewenste resultaat op, of is | altijd met jouw melding aan de
de contactpersoon zelf slag, doet onderzoek en
betrokken? Ga naar stap 3. adviseert het directie-bestuur
voor eventuele passende
maatregelen.
Geschil Denk aan: een geschil of een ernstig Stuur een mail aan de




Waar gaat het om?

Stap1

Stap 2

Stap 3

(Vermoedens van)
een misstand

Denk aan (vermoedens van)
gevaarlijke, immorele of illegale
praktijken die onder
verantwoordelijkheid van het
directie-bestuur plaatsvinden. Of het
achterhouden van informatie
daarover.

Het gaat om zaken die de
samenleving (dreigen te) schaden.

Bespreek de situatie met de
servicelijn.

Vind je dat lastig of levert dat
niet het gewenste resultaat op?
Ga naar stap 2.

Doe een melding bij het
directie-bestuur of bij het
integriteitsmeldpunt.

Vind je dat lastig of is een
bestuurslid betrokken? Ga naar
stap 3.

Doe een melding bij de
externe vertrouwenspersoon.

De externe vertrouwenspersoon
kan, in overleg met jou, contact
opnemen met de directie, de
raad van toezicht of een derde
partij.

Overige vragen
over de gang van

Denk aan vragen over ALV'’s, interne
communicatie of

Bel de Servicelijn
(020 6262 620) of mail de

zaken binnen de informatieverzoeken verenigingssecretaris.
Vereniging
Cnntactgegevens Servicelijn: 020 6262 620

Verenigingssecretaris: verenigingssecretaris@milieudefensie.nl

Externe vertrouwenspersoon: mail naar lieke@dezaakhermelink.nl

Geschillencommissie: geschillencommissie@milieudefensie.nl

Integriteitsmeldingen: integriteitsmeldpunt@milieudefensie.nl



http://lieke@dezaakhermelink.nl

